
Patientenkäter i samband med din operation
HAKIR arbetar kontinuerligt med att ytterligare förbättra 
kvaliteten på den vård som ges. Att få ta del av dina skattade 
besvär och din funktion i hand/arm samt dina erfarenheter av 
vårdupplevelsen hjälper oss att utveckla och förbättra vården. 

Vi har två olika enkäter. 
• En enkät där du skattar dina besvär och funktion före din 

operation, 3 och 12 månader efter din operation
• En enkät som berör din upplevelse av vården och det 

bemötande du fått, denna enkät besvarar du 3 veckor 
efter din operation

Så här gör du för att delta
Enkäterna skickas ut via 1177 Vårdguidens e-tjänster. För att 
du ska nås av den måste du ha loggat in på 1177.se och 
aktiverat avisering. Det gör du genom att välja "Inställningar" 
längst upp och välja avisering via sms och/eller e-post.

Dina uppgifter skyddas
Det är frivilligt att delta i undersökningen och dina svar 
hanteras anonymt. Det samlade resultatet kommer att 
användas som underlag för förbättringar av vården.
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